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Um possível erro que pode acontecer utilizando o Adobe para assinar PDF e como resolver: 

 

Em alguns casos na primeira utilização é necessário realizar alguns passos para validar sua assinatura, quando ao abrir 

o documento apresentar a seguinte mensagem “Pelo menos uma assinatura exige validação”: 

 

1) Para resolver clique na sua assinatura e em seguida “Propriedades de assinatura”: 

 

 
2) Clique em “Validar assinaturas”: 
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3) Em seguida clique em “Mostrar Certificado do Assinante”: 

 

4) Na próxima tela vá até a aba “Confiança” e em seguida “Adicionar a certificados confiáveis” 

 

5) Clique em ok na próxima tela: 

 

 

6) Marque as opções conforme imagem: 
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7) Pronto! Agora o próprio Acrobat mostra que a assinatura é válida: 

 

 

Em caso de dúvidas estamos à disposição no telefone e whatsapp (34)3332-0530. 

Solicite também o acesso remoto e fazemos junto com você passo a passo. 
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